
 
 

 
 

 

Join us at your MyWellness Portal! 
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At your next visit, give your email address and answer a challenge question. 

You will receive an email invitation to create your MyWellness account. Click on the Accept Invitation 

to MyWellness link. 

Choose “I am…” if you are the patient or “I manage...” if you are a parent or guardian of the patient. 

Click Continue. 

Enter your date of birth and the answer to your challenge question. 

Review and agree to the MyWellness Terms of Use and Privacy Policy and click Next, Create Your 

Account. 

Verify your email address, create a username and password, and choose your security question 

and answer. 

Review and agree to the Terms of Use and Privacy Policy and click Create Account. 

Congratulations! You now have access to MyWellness. Please remember your username and password. 

You will need them every time you log in. 

For MyWellness technical assistance call Toll Free: 1-877-621-8014 anytime. 

To log into MyWellness after you complete the set up, go to: MyWellness.dhs.lacounty.gov 



 
 

 
 

 

¡Únase a nosotros desde su portal de MyWellness! 

En su próxima visita proporcione su correo electrónico y responda una pregunta ingeniosa.  

Usted recibirá una invitación electrónica para crear su cuenta MyWellness. Pulse en el enlace Aceptar Invita-

ción a MyWellness.    

Seleccione “Yo soy…” sí usted es el paciente, o “Yo administro...” si usted es el padre o tutor del pacien-

te. Pulse Continuar. 

Coloque su fecha de nacimiento y su respuesta a la pregunta ingeniosa. 

Repase y acepte los términos de uso y privacidad de MyWellness y luego pulse Continuar, Crear su 

cuenta. 

Verifique su correo electrónico, debe crear un nombre de usuario y contraseña y escoger su pregun-

ta de seguridad y respuesta. 

Repase y acepte los términos de uso y privacidad y pulse Crear su cuenta. 

¡Felicitaciones! Ahora tiene acceso a MyWellness. Por favor recuerde su nombre de usuario y contraseña. 

Los necesitará cada vez que ingrese. 

Para ayuda con MyWellness comuníquese con asistencia técnica llamando gratis al:  1-877-621-8014 a cual-

quier hora. 

Para ingresar a MyWellness después de establecer su cuenta, diríjase a: MyWellness.dhs.lacounty.gov 
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